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EL CAMBIO Y EL MUSEO

Por la década del 70 AlvinToffler escribió acerca del desarrollo de la humanidad en las décadas siguientes 
(El shock del futuro, La tercera ola).  Se equivocó en algunas cosas pues dijo que se acabaría el hambre 
en el mundo, no es así, predijo también que trabajaríamos menos, no es así.  Pero acertó en otras, por 
ejemplo, anunció que los niños de distintas partes del mundo serían más afines y se entenderían mejor 
entre sí que con sus padres.

Lo anterior ilustra que el mundo es complejo, es difícil predecir cómo evolucionará dado que las 
variables son muchas.  Hace 30 años se era de un lado o de otro, de derecha o de izquierda.  Hoy China 
nos demuestra que se puede ser capitalista y marxista, Noruega nos muestra que se puede ser socialista 
y demócrata y Chile nos evidencia que se puede ser capitalista, socialista y demócrata (aunque no sea 
satisfactorio en todo).

El mundo es complejo, las variables son muchas y la información se acumula sin darnos tiempo de 
procesarla.  Hoy están vivos, y produciendo, el 95% de los científicos que han existido en el mundo, y 
también de los ingenieros y de los políticos y los literatos, etc.  La información existente se duplica cada 
cinco años y se piensa que luego será cada dos años.

El mundo cambia tan rápido que todas las instituciones están en crisis.  No se asimilan los cambios 
a la velocidad requerida.  En este mundo es en el que estamos insertos, en este mundo es en el que los 
Museos están inmersos.

Al Museo Nacional de Historia Natural, o mejor dicho a todos quienes pensamos el Museo durante 
la elaboración del Plan Estratégico 2008-2010 nos correspondió hacer una autocrítica profunda 
para centrarlo y hacer frente al estrés adaptativo que enfrenta y que enfrentan la mayor parte de las 
instituciones.

Hay que repensar las instituciones, corregir el rumbo si es preciso, diversificar acciones que ahora 
son necesarias y que antes ni se pensaban, dejar otras que ahora la sociedad ya no requiere, para que 
sobrevivan al presente, no al futuro sino al ahora.  Hay que adecuarse a los cambios actuales y en esto 
es necesario un cambio individual, como también cambios estructurales.

Sin duda hay un núcleo duro, un corazón, un leit motiv, una idea central, que define cualquier organi-
zación y mientras eso no cambie todo el resto puede cambiar sin perder la esencia institucional.  Este 
boletín es parte de ese núcleo.

Mientras más viejos somos más reacios al cambio nos volvemos, esto me recuerda las dificultades de 
los cambios de paradigma (sensu Kuhn).  Por eso creo que los cambios, que hemos tratado de implementar 
desde el Plan Estratégico, pueden ser un desafío en lo personal para algunos, una incomodidad para 
otros, pero serán  una oportunidad en lo institucional.

José Yáñez
Curador Jefe 
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